OFERTA
SZKOLENIA

Wdrozenie systemu
ochrony sygnalistow w
organizacji (8h)




L& oszkoLENIU

Zapraszamy na szkolenie online, ktore przygotuje jego uczestnikow do poprawnego
wdrozenia procedury zgtoszen, ich odbierania i wyjasniania w organizacji. Omowione
zagadnienia odwotujg sie do przepisow ustawy o ochronie sygnalistow z 2024 r. i
wieloletniego doswiadczenia ekspertow Linii Etyki w obstugiwaniu zgtoszen
wewnetrznych. Prowadzacy pokazg, jak w dziataniu moze wygladac¢ przyjmowanie
zgtoszen od sygnalistow, planowanie dziatan nastepczych, a takze troska o
bezpieczenstwo i poufnos¢ danych. Przedstawimy na przyktadach m.in. jak wyglada
korzystanie z kanatow zgtoszeniowych, co moze wydarzy¢ sie w trakcie prowadzenia
dziatan wyjasniajacych i ktore dane nalezy usuwac z rejestru zgtoszen.

» warsztat trwajacy 8 godzin w formule zdalnej (via MS Teams) lub stacjonarnej;

» 2 treneréw z bogatym doswiadczeniem w prowadzeniu postepowan
wyjasniajacych;

» mozliwos¢ zdobycia certyfikatu, a przede wszystkim przyswojenia wiedzy i
umiejetnosci wynikajacych z unikalnego doswiadczenia ekspertow.
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LE CO MOZE DAC CI NASZE SZKOLENIE?

K||&
&)

/Z pomocg trenerow uczestnicy szkolenia:

v’ zapoznaja sie z rodzajami spraw zgtaszanych przez sygnalistow;

v uzgodnig formalne ramy prowadzenia postepowann wyjasniajacych w \©
organizacji;

v’ przygotuja sie do roli cztonka komisji wyjasniajacej;

v/ poznajg zasady komunikacji z sygnalista i innymi uczestnikami
postepowania wyjasniajacego;

v’ zobaczg jak uniknaé btedéw w prowadzeniu postepowan wyjasniajacych
oraz zarzutow dziatania niezgodnego z prawem i standardami;

v’ nauczg sie jak skutecznie weryfikowac informacje.




LE DLA KOGO JEST WARSZTAT?
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Dla wszystkich, ktorzy sg zainteresowani rozwigzywaniem problemow
W miejscu pracy. Z pewnoscig przyda sie:

v' osobom obstugujacym wewnetrzne kanaty sygnalizowania naruszen;

v’ specjalistom ds. zarzadzania ryzykiem korporacyjnym;
v’ specjalistom ds. kontroli zarzadczej;

v’ oficerom ds. compliance;

v’ rzecznikom etyki;

v’ pracownikom dziatéw kadr;

v" inspektorom ochrony danych;

v audytorom

oraz wszystkim obecnym i przysztym cztonkom komisji wyjasniajgcych.



L& PROGRAM
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1. Wprowadzenie

- dlaczego wdrazamy procedure? - prawne i merytoryczne podstawy systemu zgtoszen w organizacji;
- co zmienia ustawa o ochronie sygnalistow w prowadzeniu postepowan w organizacji?; 6

2. Przyjmowanie zgtoszen -

- komunikacja z sygnalistg a rodzaje kanatow zgtaszania naruszen;
- wstepna analiza i kwalifikacja zgtoszenia;

- powierzanie obstugi zgtoszen podmiotowi trzeciemu;

- planowanie czynnosci wyjasniajgcych;

3. Powotanie komisji

- wyznaczenie 0s6b wtasciwych do dziatan nastepczych;
- tryb powotywania;

- kompetencje i obowigzki cztonkéw komisiji;

- rola zewnetrznych ekspertow;



LE PROGRAM

4. Zakres prac komisji wyjasniajgcej

- zadawanie pytan i aktywne stuchanie w trakcie wystuchan swiadkow;

- krytyczna ocena dowodow;

- co moze pojs¢ nie tak w trakcie prowadzenia komisji i jak mozna sie na to przygotowac?,;
- obowigzek zachowania nalezytej starannosci w wyjasnianiu zgtoszen,;

- przygotowanie raportu z wnioskami i rekomendacjami;

5. Wymagania poufnosci

- techniczne i organizacyjne srodki zabezpieczenia poufnosci kanatu zgtoszeniowego;

- wewnetrzne postepowanie w systemie zarzgdzania bezpieczernstwem informac;ji ISO 27001;
- zgodne z prawem przetwarzanie danych osobowych i innych danych wrazliwych;

- zasady retencji zgtoszen;

- sankcje za naruszenie zasad poufnosci;

6. ,,Checklista”, czyli podsumowanie szkolenia

- obowigzkowy zakres procedury i mozliwosci jej rozszerzenia.
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Marcin Waszak

ZESPOL TRENERSKI

specjalista etyki biznesu w Linii
Etyki, biegty przy Sadzie
Okregowym w Warszawie w
zakresie whistleblowingu,
sygnalistow, systemow
zgtaszania i wyjasniania
zgtoszen o
nieprawidtowosciach.
Mediator. Audytor Wiodacy ISO
27001. Autor podcastu ,Kurs
etyki”.

’QN psycholog z wieloletnim stazem
i doswiadczeniem w udzielaniu
indywidualnego wsparcia
psychologicznego, prowadzenia
treningdw umiejetnosci
- 4 miekkich, szkolen dla kadry
fj pracujacej z osobami
< wymagajgcymi wsparcia, w tym
ofiar mobbingu

Elzbieta Szadura-Urbanska

Trenerzy Linii Etyki podzielg sie swoim doswiadczeniem w:

prowadzeniu prawnego i psychologicznego wsparcia na rzecz pracownikow
sygnalizujgcych potencjalne nieprawidtowosci w miejscu pracy;

konsultacji procedur i regulamindéw przeciwdziatajgcych naruszeniom w organizacji.
prowadzeniu prac komis;ji etyki w roli zewnetrznych ekspertow;

opracowywaniu raportow z postepowan wyjasniajgcych.
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JESTESMY PIERWSZA MAMY NAJD¥UZSZE OBEJMUJEMY UDOSTEPNIAMY OBStUGUJEMY
FIRMA W POLSCE EKSPERCKIE OCHRONA PLATFORME INFOLINIE
OFERUJACA DOSWIADCZENIE PONAD 100 TYS. INTERNETOWA CZYNNA
KANALY - 0D 2010 ROKU PRACOWNIKOW W 10 JEZYKACH 11 GODZIN
SYGNALIZOWANIA NA POLSKIM RYNKU NASZYCH DZIENNIE
KLIENTOW



WYNAGRODZENIE MAKE WORK HAPPY &

WYNAGRODZENIE
NETTO

USLUGA

realizacja szkolenia online/stacjonarnie* w tym koszty

przygotowania materiatéw ze szkolenia i certyfikatow 9000zt

* - do ceny warsztatu prowadzonego poza Warszawg doliczamy koszty dojazdu i ewentualnego noclegu
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LINIQ ETYKI

Linia Etyki sp.z 0.0.

Al. Wojska Polskiego 11, 01-524 Warszawa
NIP 113-279-20-56

www.liniaetyki.pl
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